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What is the Health Professions

Council?

* Nezavisla britska organizacia na ochranu verejnosti

* Poverena MZ prijat kritéria pre vélenenie novych
skupin profesii. Kedze klinicki psycholégovia
stanovené kritéria splnaju , HPC odporucdila zahrnut
ich medzi profesie, ktoré su regulované.

* Na zaklade tohto poverenia spravuje register
profesionalov, ktori vyhoveli stanovenym
standardom na zaklade svojho vzdelania,
profesionalnych zrucnosti a schopnosti.

* Prijima opatrenia proti registrovanym profesionalom,
ktori nevyhoveli kritériam alebo pouzivaju ochranné
oznacenie nelegalne.
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* Regulacia v prospech verejnej ochrany spociva vo vedeni
registra zdravotnickych pracovnikov, ktori splnili
stanovené standardy.

* Tieto standarty boli uverejnené MZ UK v juli 2009 a
nadobudli platnost od 1.10.2010.

* Jedna sa o regulaciu 15 zdravotnickych profesii: arts
therapists, biomedical scientists, chiropodists / podiatrists,
clinical scientists, dietitians, hearing aid dispensers,
occupational therapists, operating department
practitioners, orthoptists, paramedics, physiotherapists,
practitioner psychologists, prosthetists / orthotists,
radiographers, and speech and language therapists.

e K 25.2.2011 791 registrovanych v Europskom registri HPC
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HPC kritéria pre zakonnu regulaciu

* Spojitd a rovnorodd oblast aktivity

* Definovany obsah vedomosti a poznatkov

* Vykon praxe

e Stanovena koncepcia profesie a definované postupy
e Zoznam sposobilych praktickych profesionalov

* Nezavisle preukazana vstupna kvalifikacia

« Standarty vykonov, spravania a etiky

e Disciplinarne procedury na dodrziavanie Standardov

* Clenstvo v CPD (Continuing Professional Development), tj.
profesionalne zdruzenie na udrziavanie, zlepSenie a rozSirovanie
znalosti, zrucnosti a vyvinu osobnych kvalit potrebnych k vykonu
povolania (u nas SKP)
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Uloha praktickych psycholégov

* Psycholdgia je veda, ktora studuje spravanie
a mentalny proces. Je to jednak precizne
definovana vedecka disciplina, a jednak profesia
zalozena na vyskume a dokaze.

e Aplikovana psychologia je aplikaciou zakladnych
principov na skutocné situacie a problémy.

e 7 odvetvi aplikovanej psychologie vyzadujucich si
zakonom stanovenu Specializovanu
postgradualnu kvalifikaciu :
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* Klinicki psycholégovia: klinicka psycholodgia
aplikuje psycholégiu do zdravotnej a komunitne;
starostlivosti. Klinicki psycholdgovia pracuju
v roznych Specializaciach. Pracuju tiez vo
vzdelavacom prostredi a v prostredi socialnych
sluzieb. Prichadzaju do priameho kontaktu so
zlozitymi problémami jedincov, parov, rodin
a skupin. Osetrovatelom a dalsim zdravotnym
pracovnikom poskytuju konzultacie a skolenia
v snahe maximalizovat pouzivanie ich
psychologickych zrucnosti.
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* Poradenski psycholdgovia: pracuju terapeuticky
s klientmi s roznymi problémami (napr. nasledky
sexualneho zneuzivania v detstve, rozpadnutie
vztahov, domace nasilie, trauma) a/alebo so
symptomami psychickych poruch (ako napr.
Uzkost, depresia, poruchy stravovania, post-
traumaticka stresova porucha, psychoza).
Poskytuju aktivnu spolupracu , ktora moze
pomoct odhalit skryté problémy a doda klientom
silu ¢elit zmene.
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* Poradenski psycholégovia su

sucastou nielen primarnej zdravotnej
starostlivosti, ale pracuju aj v komunitnych
zdravotnickych timoch, vo vazniciach,
dobrovolnych organizaciach, socialnych
sluzbach, spolupracuju na programoch
asistencie zamestnancom, pracuju

s psychiatrickymi hospitalizovanymi pacientmi,
s klientmi s poruchami stravovania, poruchami
osobnosti, poruchami ucenia, poskytuju
Studentsky poradensky servis a moézu vykondavat
aj sukromnu prax.
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e Jednou z najCastejsich poskytovanych sluzieb poradenskych
psychologov je poskytovanie psychologickej terapie. Jej sucastou je:

e a/ uvodné zhodnotenie stavu, v ktorom sa psycholég pokusa
dospiet k pochopeniu tazkosti z klientovej perspektivy bertc do
uvahy Sirsi kontext

* b/ psychologické vysvetlenie ako a preco vznikli konkrétne tazkosti
u klienta

* ¢/ planovanie a implementovanie terapie
* d/ zhodnotenie vysledku terapie
* e/ manazment poskytnutych sluzieb

* f/ dozor nad dalsimi poradenskymi psycholdgmi, aplikovanymi
psychologmi, asistentmi

e g/ timova prdca a timova pomoc
* h/ organizacny rozvoj

e i/ zdverecné vyhodnotenie

* j/ vyskum a rozvoj

* Poradenska psycholdgia je relativne nové odvetvie aplikovane;
psychologie, preto je poradenskych psycholdgov relativne malo, pri
poslednom scitani ich bolo v UK registrovanych 517. Predpoklada
sa, ze pocet do buducnosti stupne.
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e Vychovno-vzdelavaci psycholdgovia: su to aplikovani
psycholdgovia pracujuci vramci vzdelavacieho systému
a v komunite. Zaoberaju sa psychickym zdravim, rozvojom
a ucenim sa u deti.

* Forenzni psycholdgovia: forenzna psychologia sa vyuziva
v pravnom systéme, pocnuc prevenciou kriminality
pokracujuc prevychovou a navratenim delikventov do
komunity.

* Psycholdégovia zdravia: Psycholdgia zdravia integruje
biologicky, psychologicky a socialny pristup k pochopeniu
fyzického zdravia a chordb. Je to aplikovanie
psychologického vyskumu do praxe za ucelom prevencie,
lieCenia chor6b, podpory zdravia, identifikovania
kldéovych faktorov pri zistovani pri¢in choroby, zlepsSenia
zdravotnickeho systému a spolup6sobenia pri formulovani
zdravotnickych principov. Tato Specializacia podporuje
vedecky pristup v klinickej praxi a umoznuje poskytovat
odborné konzultacie.
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* Pracovni psycholégovia: aplikuju
psychologické vedomosti, tedriu a prax
Vv najsirsom zmysle.

» Sportovi psycholégovia.

* Tychto sedem kategorii aplikovanych
psycholégov bude regulovanych HPC. Medzi
nich patria aj zmluvni psychologovia
s dodatocnou post kvalifikaciou v oblasti
neuropsychologie.
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Supervizori profesijnych vzdelavacich
programov a manazeéri psychologickych sluzieb

e Vzdelavacie programy pre aplikovanych
psychologov zahrnaju personal, ktory dozera na
tych, ktori sa vzdelavaju a ktori su sami zaroven
aplikovanymi psychologmi, a teda povinni
pokracovat v profesionalnej praxi. Nasledne budu
tiez podliehat stanovenym predpisom a bude
potrebné, aby pokracovali v registracii.

 Manazeéri psychologickych sluzieb budu sami
aplikovani psycholdgovia, budu podliehat
stanovenym predpisom a bude potrebné, aby
pokracovali v registracii.
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Sucasné vzdelavanie aplikovanych psycholégov

e Vsetci psycholégovia maju zakladnu vedecku
kvalifikaciu zo psycholégie plus Specializovanu
postgradualnu kvalifikaciu. Kazdé postgradualne
vzdelavanie zahfna Specializovanu oblast klinickej,
vychovno-vzdelavacej alebo pracovnej psychologie.

e Vsetci aplikovani psycholégovia musia pred
zaregistrovanim do databazy dosiahnut stanovené
Minimum pre registraciu a uspesne ukoncit
akreditované postgradualne vzdelavanie, ktoré zahrna
vedomosti, zrucnosti a prax pod dohladom
supervizora. Vyzaduje sa minimalne 6 rokov.
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Preco HPC?

 The Health Act 1999 (Zakon o zdr. starostlivosti
z r. 1999) vymedazil, ze relevantné profesie su tie,
ktoré sa uplne alebo Ciastkovo podielaju na
fyzickom a psychickom zdravi jednotlivca a ktoré
vyzaduju registraciu. Toto umoznuje, aby bola
zahrnuta cela aplikovana psycholégia, nielen tie
elementy, ktoré sa exkluzivne tykaju zdravia.
Vlada jasne vyjadrila podporu HPC. Toto umozni
aplikovanym psycholégom podielat sa spolocne
na spolocnych vydavkoch a na podporovani
dbslednosti.
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Zhodnotenie mozného rizika

* Aplikovani psycholdgovia poskytuju sluzby podporujuce
zdravie, dusevnu pohodu a efektivne fungovanie klientov v
oblastiach zdravotnictva, vzdelavania, prace, vazenského
a justicného prostredia. Akakolvek liecba s blahodarnymi
ucinkami ma potencial sposobit ujmu, ak je nespravne alebo
nekompetentne aplikovana. Terapia sposobujuca zhorsenie
klientovho stavu je dobre znamy a preskumany fenomeén.
Medzi priklady patri:

* nevhodna lieCba/terapia
* nekompetentna liecba/terapia
* neetické spravanie (financné alebo sexualne zneuzivanie)

e Klienti su Casto zavisli na tych, ktori ich profesionalne liecia,
alebo mo6zu byt neskudseni a neschopni identifikovat
a vyhnut sa nevhodnému sprdvaniu, preto ponechanie
vykondvania praxe bez stanovenych predpisov moze priviest
klientov k nevyhovujucim zdrav. pracovnikom.
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Priklady nevyhovujucich praktik:

* Profesiondl, ktory vyuZziva svoju moc nad pacientom s Uzkostou, ho
moze priviest k eSte vacsej Uzkosti a pacient bude eSte menej schopny
vysporiadat sa so Zivotom, ako bol predtym. Zhorsenie zdravia
pacienta moze ndsledne sposobit starosti v rodine alebo u jeho
kolegov.

e Pacientov nedostatok sebadovery a nizke sebavedomie sa mézu
zvysit, ak sa pacient stane emociondlne alebo sexudlne zavisly na
aplikovanom psycholdgovi, ktory zneuzije vztah pacient-profesional
na vlastné uspokojenie

* Pacientove problémy s kontrolovanim hnevu sa moézu zhorsit, ak
natrafi na profesionala, ktory sam nedokaze kontrolovat vlastny hnev
pocas sedeni, az do bodu uplnej straty kontroly a zacne byt nasilnicky

e Vextrémnych pripadoch mbéze nevhodna liecba/terapia viest
k pacientovej samovrazde alebo vrazde, pripadne k agresivnym
utokom na druhych

* Kazda nevhodna alebo nespravna Ilecba/terapla mozZe viest
k nevyhnutnosti opakovanej terapie, &im sa cely proces predizi oproti
povodnej liecbe/terapii.
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Moznosti

* Prva: ni¢ nemenit a spoliehat sa na existujuci systém regulovania BPS (Britska
spolocnost psychologov) pre tych, ktori sa dobrovolne stanu ¢lenmi. Systém
poskytuje moznost registracie pre tych ktory ukoncili akreditované vzdelavanie
v stlade so Standardami BPS a zaviazu sa dodrziavat stanovené predpisy a etiku,
stanovuje kritéria disciplinarneho konania po predchadzajucom vySetrovani
a moznost vymazat z registra tych, ktori budu ndsledne uznani za nekompetentnych.

* Druha: stanovit BPS za zdkonného regulatora. Tdto moznost poskytuje verejnosti
ochranu v tom, Ze aplikovani psycholdgovia, ktori chcu pouZivat uznavané tituly,
budd musiet splnat standardy kompetencii, praxe a etiky ako podmienku registracie
a budu podliehat disciplindrnemu konaniu, ak tieto $tandardy prestant spiriat.

* Tretia: stanovit nezavislého zakonného regulatora, a to HPC. Tato moznost
poskytuje najucinnejSiu ochranu pre verejnost pretoze, ulohou RZP je:

» Stanovit Standardy kompetencii, zru€nosti a etiky spravania sa

* Stanovit Standardy vzdeldvania

» Vytvorit Register tych, ktori splfaju stanovené standardy a su opravneni vykonavat
prax

» ZUZit okruh pouzivanych titulov na tie, ktoré su uvedené v registri

» VyZadovat od registrovanych preukazovanie svojej kompetencie, ako podmienku
pokracovania v registracii

*  Vytvorit mechanizmus disciplinarneho konania pre tych, ktori prestanu spinat
podmienky pre vykonavanie praxe
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Standarty spravania, vykonu povolania a etické $tandarty.

»  Ako zdravotnicky pracovnik musite za kazdych okolnosti chranit zdravie l'udi, ktori potrebujui vase
sluzby. To znamena, Ze musite vidy udrZiavat vysoky standart profesionalneho spravania.

*  Vidy musite:

1. Konat v najlepsom zdujme vasho klienta, pacienta.

2. Respektovat dovernost a zachovat v tajnosti ziskané osobné informacie.

3. Udrziavat vysoké standardy profesionalneho spravania.

4. Poskytovat dolezité informacie o svojej kompetencii.

* 5. Aktualizovat svoje profesionalne znalosti, vedomosti a zru¢nosti.
6. Konat v limite vasich znalosti, zru¢nosti a ked' to bude nevyhnutné, postupit inému profesionalovi
7. UdrZiavat efektivhu komunikaciu s pacientmi, klientmi, uzivatelmi sluZieb a tiez profesionalmi.
8. Efektivne dohliadat na splnenie zavazku na opateru, ktory ste poskytli klientovi.
9. Vyziadat si informovany suhlas k lieCbe (s vynimkou nudzovych pripadov).

* 10. Viest zaznamy o klientovi/ pacientovi/ uzivatelovi vasej sluzby

* 11. Byt dostatocne zabezpeceny na ochranu pred rizikom infekcie.

* 12. Obmedzit alebo zastavit prax ak moze byt vas vykon alebo usudok ovplyvneny vasim zdravim.

* 13. Uskutocnovat vykon povolania na profesionalnej a etickej Urovni.

* 14, Spravat sa integrovane a poctivo.

* 15. Dodrziavat smernice HPC pri inzercii svojich sluZieb.

* 16. Uistit sa, Ze vase spravanie neposkodi vasu profesionalnu reputdciu.
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Z historie vzniku poradenskej psycholégie
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/rod poradenskej psychologie

e USA-o0dr. 1900- moderna

* Popri priemyselnej efektivnosti vyvstavala otazka
dokonalosti jednotlivca a spolocnosti. Hladanie
tejto dokonalosti zacalo u mladych, mladost sa
stala nadejou pre narod.

* Hnutie ,Zachranme deti, ktoré sa zameriavalo
na vytrhnutie deti z pazurov chudoby,
Zzneuzivania a zanedbavania. Takto zacalo hnutie,
ktoré bolo predchodcom rozvoja poradenskej
psychologie ako buduceho povolania.
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e Miliony ludi utekali do Ameriky, lebo mohli najst pracu, aj ked'
malo platenu a casto nebezpecnu. Imigranti nepoznajuc novu
kulturu a jazyk mohli byt l'ahko vyuzivani a to platilo
o vsetkych ¢lenoch rodiny. Deti z chudobnych rodin boli zvlast
zranitelné casto zanechavali Skolu pred dovrsenim 12 roku
zivota kvoli praci. Tieto podmienky volali po naprave, co
vyvrcholilo vacsimi ochrannymi pravami pre tych, ktori boli
najviac zranitelni. Vzdelany a socialne zmyslajuci bostonsky
advokat Frank Parsons sa stal ochrancom prav pre tych, ktori
sa domnievali, ze su zneuzivani priemyselnymi monopolmi.
Parsons vytvoril program poradenstva pre jednotlivcov
zaloZeny na triade: a/ poznat seba, b/ poznat povolania a ¢/
vztah medzi tymito dvomi. Parsons musel vyvinut vlastné
metody alebo si ich pozicat z fyziogndmie alebo frenoldgie.
Davanie do suvislosti vlastného charakteru a vhodného typu
povolania sa stalo popularnym a Parsons si vysluzil vyznamné
miesto v tejto oblasti.
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InStitucionalizacia

* zalalav 1917, kedy sa Urad pre povolania presunul na
Harvard do Vzdelavacej divizie. Vzdelavatelia a psycholdgovia
tu uskutocCnili jednu z prvych debat o nevyhnutnosti vedenia
poradenstva, ktora sa vinie celou historiou poradenskej
psychologie.

 Vjuli 1948 a v januari 1949 sa na Univerzite v Michigane
konala konferencia s nazvom Vzdelavanie psychologickych
poradcov. Viedol ju clen Michiganskej fakulty a veduci
poradenskeho centra Edward Bordin. Ucastnici sa snazili
vytvorit model vzdeldvania, ktory by bol jedinec¢nym
prinosom do narodného programu mentalneho zdravia.
Navrhy boli posunuté Divizii poradenstva (Divizia 17), ktora
spolu s APA sponzorovala Severozapadnu konferenciu v r.
1951. Na tejto konferencii bol prijaty novy nazov divizie
Poradenska psycholodgia.
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Funkcia a uloha poradenskej psychologie bola vymedzena takto:

e ,profesionalnym cielom poradenského psychologa je
podporovat psychologicky rozvoj jednotlivca. Toto
zahrna vsetkych ludi pocnuc tymi, ktori funguju vramci
prijatelnych hranic, az po tych, ktori trpia zavaznejsimi
formami psychologickych poruch. Poradenski
psycholégovia maju vacsinu casu venovat jednotlivcom
v ramci normalneho rozpatia fungovania, ale ich
vzdelanie im ma poskytnut kvalifikaciu na pracu
s jednotlivcami na r6éznej urovni psychologického
fungovania. Poradenstvo ma posobit pozitivne
a preventivne a ma sa zameriavat na stimulaciu
osobného rozvoja v snahe predist psychologicky
poskodzujucim porucham/handicapom.”
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* Poradenska psycholdgia je vSeobecnou praxou
a Specializaciou v profesionalnej psychologii.
Zameriava sa na osobné a interpersonalne
fungovanie pocas zivota a na emocionalne,
socialne, pracovné, vzdelavacie, zdravotné
a organizacné problémy. V centre jej pozornosti
su typickeé alebo normalne vyvojové stavy, ako aj
atypické stavy alebo poruchy vyvoja. Poradenski
psychologovia pomahaju ludom s fyzickymi,
emocionalnymi a mentalnymi poruchami, aby
zlepsili ich kvalitu zivota a vztahy, zmiernili ich
tazkosti a pomohli im vyriesit krizu. Okrem toho
ti, ktori maju stanovenu sSpecializaciu poskytuju
assessment (zhodnotenie stavu), stanovenie
diagnozy a terapiu v patopsychologii.
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Vyznam psychologického testovania

 PocCas prvej sv. vojny ustupil sznam vyberu
spravneho povolania a vacsi zaujem sa presunul
na vyber vhodnych f'udi za vojakov. Uloha a vplyv
psycholdgov pocas tohto obdobia vzrastli, kedze
toto obdobie prinieslo nové moznosti testovania
a klasifikacie rekruitovanych. Kratko po tom, ako
USA vstupili do vojny v r. 1917, prezident
Americkej asociacie psychologov (APA) Robert
Yerkes zacal organizovat psycholégov na pomoc
narodu. Vytvoril mnozstvo komisii vratane
vysetrovacej komisie, ktord sam viedol, a komisiu
za Ucelom klasifikacie zamestnancov pod
vedenim Waltera Dill Scotta.
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e Scott vytvoril velmi uspeén\'/ program klasifikacie
rekruitovanych, ¢im zvysil vyznam psychologie, najma
aplikovanej psychologle Uloha psychologov sa pocas
Druhej sv. vojny este zvysila, ale zaujem testovania sa
presunul z hodnotenia intelektualnych funkcii na
skrining mentalnych funkcii. Vysiel najavo alarmujuci
pocet pripadov v psychopatologii a spolu s pripadmi
vojnovych urazov a stavov veteranov, bolo jasné, ze
hlavnou pri¢inou vojnovych Urazov/obeti boli
psychiatrické problémy. Vznikla potreba verejne uznat
profesiu zaoberajucu sa mentalnym zdravim, o zarucil
Zakon o mentalnom zdravi z r. 1946.

e HANDBOOK of PSYCHOLOGY VOLUME 1 HISTORY OF
PSYCHOLOGY Donald K. Freedheim Volume Editor
Irving B. Weiner Editor-in-Chief John Wiley, Copyright ©
2003 by John Wiley & Sons, Inc., Hoboken, New Jersey.
All rights reserved.
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Slovensko

* Vznik poradenskej psycholdgie ako aplikovanej discipliny
psychologickych vied mézeme datovat od rokov Il.svetovej vojny
(1936-1940, 1950-1955)

* Poradenstvo ako interdisciplinarna teoreticko — aplikacna sustava
poznatkov, subor metdd a technik, organizacnych opatreni,
sucinnost institucii a rozlicnych odbornikov zacielenych na
vseobecnu aj konkrétnu socialnu a osobnostnu orientaciu, na
optimalnu spolocensku realizaciu a sebarealizaciu individui:

e - priplneni specifickych vyvinovych uloh vo vzdelavacom,
profesionalnom, partnerskom, rodicovskom, osobnostnom,
ludickom vyvine

* -prirozvijani uloh zZivotnej cesty, zivotného planovania, pri rieseni
uloh v narocnych situaciach rozhodovania a volby, adjustacie a
orientacie, realizacie a korekcie rozhodnuti, rieSeni konfliktov a kriz

e -pri aktivizacii vnutornych potencialov individui - ichzaujmov, cielov,
hodnot, schopnosti, tvorivych sil v priebehu zivotnej cesty

* Kosco,J. a kol.: Tedria a prax poradenskej psychologie, Slovenské
pedagogické nakladatel'stvo, 1980
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Dakujem za pozornost
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